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LEY NUM 19. 828
CREA EL SERVI Cl O NACI ONAL DEL ADULTO MAYOR
Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n al siguiente

Proyecto de |ey:

Titulo |
Di sposi ci ones general es.

Articulo 1°.- Las disposiciones de Iawgresente | ey tienen por objeto establecer |a

creaci 6n del Servicio Nacional del Adulto Mayor, que velara por la plena integracion

del adulto mayor a |a sociedad, su protecci 6n ante el abandono e indigencia, y e

ejercicio de 1os derechos que |a Constitucién de |a Republica y las |eyes | e reconocen
Para todos |l os efectos legales, |lamase adulto mayor a toda persona que ha cunplido

sesent a afos.

Titulo Il )
Del Servicio Nacional del Adulto Mayor.
Mayor, en adel ante el

Articulo 2°.- Créase el Servicio Nacional del Adult y )

i zado, dotado de personalidad
c
P

o]
Servicio, conmp servicio publico, funcional nente descentra

kurgdlpa y de pat[|nDn|oNFrpp|os, sonetido a |a supervigi
eplublica, a través del nisterio Secretaria CGeneral de

I
I ncia del Presidente de |la
El Servicio Nacional del Adulto Mayor tendra su domc

a
a Presidenci a.
ilio en la ciudad de Santi ago.
Articulo 3°.- El Servicio se encargara de proponer las politicas destinadas a
ar la integracion famliar y social efectiva del adulto mayor y | a solucidon de |os
I emas que [0 afectan. o ]

En especial, |le corresponderan |as S|8U|entes f unci ones: )

a) Estudiar y proponer al Presidente de |a Replblica |as politicas, planes vy
progranas 8ue deban efectuarse para diagnosticar y contribuir a la solucion de |os
probl emas del adulto mayor, velar por su cunplinmiento y evaluar su ejecuci6n. )

b? Proponer, inpulsar, coordinar, hacer seguimentos y evaluar progranas especificos
para el adulto nayor que se realicen a través de |a Admi nistraci 6n del Estado

c) Incentivar la participaci 6n del sector privado en |la atenci 6n de aquellas
necesi dades y sol uci 6n de | os probl emas derivados del proceso de envejecin ento.

d) Fonentar |a integracion del adulto nayor en el seno de su famlia y de la
cormuni dad y pronover la insercion social de |os adultos nayores de forma que se nantengan
activos en beneficio propio y en el de |a comuni dad.

e) Estinular |a coordinaci 6n del sector privado con el sector publico en todas
aquel | as_acci ones que digan relaci 6n con mejorar la calidad de vida del adulto mayor.

f) Prestar asistencia técnica y supervisar a or?anlsnvs privados con o sin fines de
lucro que brinden acogida y atenci6n integral al adulto mayor que facilite su inserciédn
a | a soci edad.

Desarrollar y mantener un sistema voluntario de informaci 6n de carécter publico
relativo a |l os servicios que se presten al adulto mayor.

Para cunplir con |l o dispuesto en el inciso anterior y para | os denmés efectos de esta
| ey, se establecera un reglstro de personas naturales y juridicas que presten servicios
rermunerados y no renunerados a adultos mayores. El respectivo reglanento regulara |a
forma_en que se confeccionaré este registro. ) ) ) o

En ningun caso |a informaci 6n contenida en el registro y difundida por el Servicio
conpronetera |l a responsabilidad de éste
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h) Realizar, por si o a través de terceros, progranmas de capacitacion y difusioén
que }lendan a lograr el desarrollo integral del adulto mayor en sus distintas areas y
ni vel es.

i) Realizar, por si o a través de terceros, estudios que tengan por objeto nantener
un permanente di agnostico sobre |a diversidad de situaciones que caractericen al adulto
nmayor . ) . . . .

) _1) Vincul arse con organi snbs nacional es e internacionales, y en general con toda
instituci 6n o persona, cuyos objetivos se relacionen con |las materias de su conpetenci a,
y celebrar con ellos contratos o conveni os para ejecutar proyectos o acciones de intereés
conun.

k) Incentivar |a descentralizacion de |las politicas sociales en favor del adulto
mayor, a traves de |la participacion activa en la gestion y aplicaci on de dichas
politicas por |os gobiernos regionales, provinciales y comunales. )

) Fonentar y pronmover |a insercio6n del adulto mayor en el mundo del trabajo.

ni zaci 6n del Servicio.
La administraci 6n_y direcci 6n superior del Servicio corresponderéan

ibna!,_qU|en sera el Jefe del Servicio y tendra su representacion
ajudicial. Seréa funcionario de |a exclusiva confianza del Presidente de |a

-0 O—
o
]

Articulo 5°.- Seran funciones y atribuciones del Director Nacional
) a) Contratar personal y poner térmno a sus servicios, de acuerdo con |as
di sposi ci ones_vigentes; o ) ) o
~b) Solicitar, en com sion de servicio, a funcionarios especializados de |os
di stintos 6rganos o instituciones de |a Adnministraci 6n del Estado; )
c) Contratar, con personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales,
gxtranjeras 0 internaci onal es, estudi os técnicos relaci onados con | os objetivos de
ervi ci o;
d) Adquirir, enajenar, gravar y adm nistrar toda clase de bienes y ejecutar o
cel ebrar cual quier acto o contrato tendiente, directa o indirectamente, al cunpliniento
del objeto y funciones del Servicio; o o
e) Preparar el programa anual de accion y el proyecto de presupuesto del Servicioy
sus nodi fi caci ones,
60 f) Presidir el Comité Consultivo del Adulto Mayor que se establece en el articulo

~ Articulo 6°.- Existird un Comité Consultivo del Adulto Mayor, que tendra por
obj eto asesorar al Director Nacional en todo lo relativo a | as acciones, planes )
progranmas del Servicio sonetidos a su consideraci 6n, realizar |as sugerencias que estine
conveni entes, fornular |as observaci ones y proposiciones que considere necesarias y, en
general , dar su opinion acerca de |as materias en que se solicite su col aboraci on
El Conmité serda presidido por el Director Nacional del Servicio y estara fornado
por siete acadéni cos de universidades del Estado o reconocidas por éste, con anplia
trayectoria en materias relativas al adulto mayor, y por cuatro personas proveni entes de
asoci aci ones de adul tos mayores que se encuentren inscritas en un registro que para ta
efecto Ilevara el Servicio; todos |os cuales seran designados por el Presidente de |la
Republica y se mantendréan en sus cargos mentras cuenten con su confianza. |Integraréan
tanmbi én el "Conité cuatro representantes el egi dos por |as personas o instituciones
inscritas en el registro a que se refiere la letra g) del articulo 3°, |los que duraran
dos afios en sus cargos, pudiendo ser reelegidos. i
. _Los mienbros del Conmité no percibiran renuneraci 6n al guna por el desenpefio de sus
unci ones.
El Com té deberéa sesionar a | o nmenos una vez al mes. Las dends materias relativas
a su funcionanmiento interno se determ naran en un regl anento. Sus acuerdos no seran
obl i gatorios, sino que constituiran reconendaci ones para el Director Naci onal

Titulo IV ]
Del Fondo Nacional del Adulto Mayor.

Articulo 7°.- Créase un fondo concursable de financianm ento de iniciativas de
apoyo directo al adulto mayor, el que sera provisto con |as donaciones y |egados en
dinero que para €l acepte el Servicio y con |os recursos que anual nente |le a3|?ne | a Ley
de Presupuestos. Este fondo sera admi nistrado por el Servicio Nacional del Adulto Mayor

di ante decreto supremo del Mnisterio Secretaria General de |la Presidencia, e

cual debera tanbién Ilevar la firma del Mnistro de Hacienda, se dictard el reglanmento
al que deberda sujetarse el nodo de operar del fondo sefial ado en el inciso anterior

El Servicio pondré dichos recursos a disposicién de cada una de |as regiones a
través de sus comtés regionales, a los cuales se les transferiran directanente estos
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fondos, | 0s que se asignaran a organi zaci ones de adultos mayores o a aquellas que
trabajen con éstos y que postul en proyectos. La transferencia de fondos a cada Regi 6n se
sujetara a criterios de objetividad, tales conp concentraci 6n de poblacion adulta
mayor, indices de pobreza y carencia de | a poblacion total, asi cono del grupo etario
adulto mayor y/o nivel de asociatividad de adultos mayores a nivel regional

A nivel de cada Regio6n, la priorizacion de | os proyectos debera [l evarse a cabo en
conform dad a paranetros objetivos que consideren variables tales comb ninero de
beneficiarios, sustentabilidad en el tienpo de |os proyectos presentados, capacidad de
aprendi zaj e i nstal ada, proyectos chos objetivos tiendan a fonentar |a gestion de |as
or gani zaci ones de adultos mayores, |a asociatividad de éstos, la intersectorialidad entre
| os diversos servicios u organi snbs del |ugar en que el proyecto se desarrollara, entre
otros., Con todo, cada Conmité Regional para el Adulto Mayor podré& fijar criterios
obj etivos de sel ecci 6n de proyectos de acuerdo con su realidad regional, conpatibles con
| os anteriornente sefal ados.

La sel ecci én definitiva de | os proyectos la realizaréa cada Conité Regional para el
Adul to Mayor, de acuerdo con el reglanento dictado al efecto. )

Sin perjuicio de la concursabilidad de | os recursos del Fondo Naci onal del Adulto
Mayor, cuando se trate de activi dades pernmanentes de mantenci 6n, apoyo y pronoci 6n de
adul t os mayor es i ndi gent es abandonados, desarrolladas por instituciones publicas, entre
el las |l as nunicipal i dades, o privadas, sin fines de lucro, que dispongan de la
i nfraestructura y personal necesario para el adecuado cunplinento de dichas actividades o
funciones, tales instituciones podran ser objeto de financiamento directo por el
Servici o Nacional del Adulto Mayor, con cargo a recursos consultados en el Fondo Naci ona
del Adulto Mayor, a través de convenios entre dicho Servicio y la institucion
beneficiaria. En ningln caso con estos conveni os se podré conproneter anual nente nmés de
un tercio de | os recursos del Fondo asignados a |as regiones. Los convenios durarén hasta
dos afios, pudi endo renovarse.

_ Las instituciones beneficiarias de financianm ento directo, deberan estar previanmente
regi stradas en una categoria especial en el registro indicado en la letra g) de
articulo 3° de esta | ey, debiendo un reglanmento regular la fornma y requisitos para |la
i nspecci 6n en dicha categoria, un sistena de eval uaci 6n peri 6di ca” de desenpefio de | as
instituciones y de suspension o elimnacion del registro. )

Las donaci ones o | egados que por voluntad del donante o causante, respectivanente, se
destinen al fondo concursable o a otros fines especificos que aquéllos di spongan no
estaran afectos a la linmtaci 6n consignada al final del inciso sexto de este articulo.

Titulo V ]
Del patrinonio.

Articulo 8°.- El patrinonio del Servicio Nacional del Adulto Mayor estara
constituido por |os bienes nuebles e innuebles que adquiera a titulo gratuito u oneroso
y, en especial, por:

a) Los aportes que anualmente | e asigne |la Ley de Presupuestos; )
~b) Los bienes nuebles e innuebles, corporales e incorporales, que se le transfieran o

adqui era a cual quier titulo; ] ) ] ] ]

c) Los aportes de cooperaci 6n naci onal es e internaci onales, que reciba para e
desarrol |l o de sus actividades, a cual quier titulo;

d) Las herencias, |egados y donaci ones que acepte el Servicio, y

e) Los frutos, rentas e intereses de sus bienes patrinoniales y servicios. )
.. Las donaciones a que se refiere esta ley no requeriran del tramite de insinuacion
judicial dispuesto por el articulo 1.401 del Cddigo Civil y estaran exentas de
I mpuesto a | as donaci ones establecido en la ley 16. 271

Titulo W
Del personal

Articulo 9°.- Fijase la siguiente pl anta de
e

personal del Servicio Nacional Adul t o Mayor
Pl ant as/ Car gos Grado EUR. Naner o
Di rector Naci onal 2 1

Pl anta de Directivos.
Jefe de Departanento 3 3
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Pl ant a de Prof esi onal es.

Pr of esi onal es 4 4
Pr of esi onal es 5 4
Pr of esi onal es 6 4
Pr of esi onal es 7 2
Pr of esi onal es 8 2
Pl anta Adm ni strativos

Adni ni strativos 11 3
Admi ni strati vos 12 8
Admi ni strativos 13 6
Adni ni strativos 14 4
Pl anta Auxili ares.

Auxi | i ar 19 1
Auxi l i ar 20 1
TOTAL PLANTA 43,

. Articulo 10.- Sin perjuicio de los requisitos generales de ingreso a la ]
Admi ni straci 6n del Estado, establ écense | os siquientes requisitos especial es de ingreso
y pronoci 6n en | os cargos de la planta contenida en el articul o precedente.

| . CARGOS DE EXCLUSI VA CONFI ANZA
Di rector Naci ona

- Titulo profesional universitario de una carrera de, a | o nmenos, diez senmestres,
ot orgado por una universidad del Estado o por una universidad o instituto profesiona
reconoci da por éste. ) ) ) o o

- Experiencia | aboral de cinco afios en cargos directivos, o especializacion en
temas de geriatria o gerontol ogia soci al

Jefes de Departanento

- Titulo profesional universitario de una carrera de, a |o nmenos, diez senmestres,
ot orgado por una universidad del Estado o por una universidad o instituto profesiona
reconoci da por éste.

- Tener estudios de especializaci 6n en el area de la gerontologia social o trabajo
directo con los adultos mayores durante, a | o nenos, tres afos.

1. CARGOS DE CARRERA
Pr of esi onal es de grados 4° y 5°

- Titulo profesional universitario de una carrera de, a | o nmenos, diez senmestres,
ot orgado por una universidad del Estado o por una universidad o instituto profesiona
reconoci da por éste. B

- Experiencia | aboral de tres afios.
Pr of esi onal es de grados 6°, 7° y 8°

- Titulo profesional universitario de una carrera de, a | o nmenos, ocho senestres,
ot orgado por una universidad del Estado o por una universidad o instituto profesiona
reconoci da por éste. .

- Experiencia | aboral de dos afos.
Admi ni strativos

- Licencia de Educaci 6n Media. _ _ .
- Curso de técnicas adm nistrativas o de procesam ento de informaci 6n

Auxi l i ares

- Licencia de Educaci 6n Basi ca.

Articulo 11.- El personal del Servicio Nacional del Adulto Mayor estara afecto a
| as di sposiciones del Estatuto Administrativo, ley N 18.834, g, en materia de

remuner aci ones, se regiréa por las normas del decreto ley N 24 de 1974, y su
| egi sl aci 6n conpl enentari a.

- |
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_ Articulo 12.- Créanse los Conités Regionales para el Adulto Mayor, en adel ante |os
Conmités, cono o6rganos encargados de realizar todas aquellas acciones enconendadas por el
Servicio tendientes a | a inplenentaci 6n de |a politica nacional del adulto mayor,
admi ni strar, de acuerdo al Reglamento, el Fondo Concursable para el Adulto Mayor, y |los
demas recursos que | e sean donados o | egados para fines especificos y asesorar a
I ntendente en | a pronoci 6n y aplicaci 6n a nivel regional de |os planes y progranmas que
beneficien al adulto mayor. ) ) ) )

Los Conmités seran presididos por el Secretario Regional Mnisterial que nonbre e
Intendente y estaran integrados, ademas, por |os Secretarios Regionales Mnisteriales
que el Intendente designe. ) o )

Asimsnp, se integraran a los Comités |os representantes de |as municipalidades y
de |l as organi zaciones civiles de la regi 6n que presten servicios o realicen trabajos
directos con los adultos mayores. El necanismo y porcentaje de representaci 6n seran
det ermi nados por el Intendente, de acuerdo a criterios objetivos.

En todo | o demhs, |os Comtés se regiran por el Reglanento

Titulo V1
QO ras disposi ciones.

. Articulo 13,- El Servicio Nacional del Adulto Mayor se regira por la ley de |
Admi ni straci 6n Fi nanci era del Estado y sus di sposiciones conpl ementarias, y estara
sujeto a la fiscalizacion de la Contraloria General de |la Republica, de conform dad a
la ley N 10.336.

~ Articulo 14.- Para el cunplimento de las funciones del Servicio, el Director
Naci onal podré& requerir de | os mnisterios, servicios y organi snos de |a Adm ni straci 6n
del Estado y de |as municipalidades, la informaci 6n y antecedentes que estinme necesari 0s
rel aci onados con materias propias de sus respectivas esferas de conpetencia, que digan
rel aci 6n con |as del Servicio Nacional del Adulto Mayor. Sera obligatorio para | os
referidos ministerios, servicios y organi snos proporcionar oportuna y debidanmente |a
i nformaci on y ant ecedentes requeridos. En caso de que hubiere que reiterar la solicitud
sin que exista nuevanmente respuesta, el incunplinento debera resolverse de acuerdo con
o dispuesto en el articulo 36 de la ley N 18.575.

Articulo 15.- Facultase al Presidente de |la Republica para que, dentro del plazo
de un afo, contado desde |la fecha de publicaci6n de |la presente ley, a través de uno o
mis decretos con fuerza de |ley que seréan expedi dos por Internmedio del Mnisterio
Secretaria Ceneral de la Presidencia Y suscritos tanbi én por el Mnistro de Hacienda,
traspase al Servicio Nacional del Adulto Mayor, en nunmero no superior a 13, nedi ante
nonmbram ento o encasillanm ento y sin solucion de continuidad, para funci ones especificas
en | os com tés regionales, nmencionados en el articulo 12, a personal de planta
admi nistrativa, en los grados 12 - 13 y 14, o a contrata de servicios o_Instituciones
regi dos por las disposiciones de la |ley N 18.834, Estatuto Adm nistrativo.

Para | a finalidad sefial ada en el inciso anterior, debera abrirse un proceso de
RgstulaC|on y sel ecci 6n para | os funcionarios interesados en ingresar al Servicio

cional del Adulto Mayor. En caso que, después de efectuado di cho proceso, quedaren
cargos vacantes, se |lamara a concurso de acuerdo a |la normativa establ ecida al efecto
por el Estatuto Administrativo. _ _ o

En el ejercicio de esta facultad el Presidente de |a Republica podrd nodificar |as
plantas y dotaciones de |os servicios o instituciones sefial ados en el inciso prinmero de
este articulo, sin que pueda increnentar su dotaci 6n méxi ma. )

Los cargos de planta que queden vacantes en razoén del traslado de quienes |os
estuvieren sirviendo, se suprimran de pleno derecho en |la planta del servicio o
institucion respectiva, transfiriéndose |os recursos financieros que se |liberen por este
hecho al presupuesto del Servicio Nacional del Adulto Mayor, nodificandose |as
asi gnaci ones presupuestarias que procedan. o ]

El personal que actual nente ocupe un cargo en extincio6n, adscrito a la planta de
al guna de | as entidades sefial adas en | os inci sos anteriores Bor apl i caci on del derecho
establ ecido en el articulo 2° transitorio de la ley N° 18.972, mantendra inalterable
su situaci 6n en el Servicio Nacional del Adulto Mayor. )

_Los traspasos de personal que se dispongan no seran consi derados cono causal de
}éLn1nP de servicios, ni supresi6én de cargos, cese de funciones o térm no de rel aci 6n
abora

La aplicacion de | o dispuesto en el presente articulo no podra significar pérdida
del enpl eo, dism nuci 6n de remruneraci ones ni nodificaci 6n de | os derechos previsional es
de |l os funcionarios traspasados. Cual qui er diferencia de renuneraci ones se pagaréa por
planilla suplenmentaria, |a que se absorbera por |os futuros nejoramn entos de )
remuner aci ones que correspondan a | os funcionarios, excepto |os derivados de | os reajustes

eneral es que se otorguen a | os trabaj adores del sector publico. Esta planilla nantendré
a msma i nponibilidad que |a de |as renuneraci ones contenpl adas en ell a.
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i El personal que se traspase al Servicio en virtud de este articulo conservaréa e
nunero de bieni os que tengan reconoci dos, cono tanbi én el tienpo conputable para uno
nuevo.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo 1°.- La dotaci 6n maxi ma de personal para el afio 2002 seré de 22
personas y, a partir del 1° de enero de 2003, se increnentard en 21 personas.

_ Articulo 2° transitorio.- El Presidente de |a Replblica nonbraréd al Director
Naci onal del Servicio Nacional del Adulto Mayor dentro de los treinta dias hébiles
siguientes al de Rgb!|ca0|én de esta IeY, qui en asunmira de innedi ato sus funciones.
_Director cional, dentro del plazo de sesenta dias contado desde su
nonbram ento, |l amaréd a concurso publico para proveer |os cargos de carrera de la planta

del Servici o.

Articulo 3°.- Las funciones que desarrolla actual nente el Comté del Adulto Mayor,
pasaran a ser ejercidas por el Servicio Nacional del Adulto Mayor, que sera su sucesor y
conti nuador | egal

) Articulo 4°.- El gasto fiscal que represente esta |ey, durante el primer afio de su
vigencia, se financiard con cargo al traspaso de |os recursos financieros destinados al
Com té del Adulto Mayor en el nisterio Secretaria General de la Presidenciay ala
transferencia de recursos financieros a que se refiere el inciso cuarto del articulo 15
de esta ley, y en |o que no al canzare, con |a provision para financiam entos
conpronetidos de la partida presupuestaria Tesoro Publico del Presupuesto anual de
Sector Publico de |a Naci 6n para dicho afio.

~ El Presidente de |a Republica, por decreto supreno expedido por el Mnisterio de
Haci enda, con | as asignaci ones presupuestari as sefial adas precedentenente, creara e
Kgpltulo respectivo de ingresos y gastos del presupuesto del Servicio Nacional del Adulto
yor.".

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1° del Articulo 82 de |a
Constitucion Politica de |a Republica Y,por cuanto he tenido a bien agrobar!o y
sanci onarl o; por tanto promil guese y |l évese a efecto conb Ley de | a Republica.

_Santiago, 16 de septienmbre de 2002.- RI CARDO LAGOS ESCOBAR, Presidente de |a
Republ i ca.- Mari o Fernandez Baeza, Mnistro Secretario CGeneral de |a Presidencia.-
Maria Eugeni a Wagner Brizzi, Mnistra de Hacienda (S)

Lo que transcribo a Ud., para su conocimento.- Saluda atentanente a Ud., Conzal o
Martner Fanta, Subsecretario General de |a Presidencia.

Tri bunal Consti tuci onal

Proyecto que crea el Servicio Nacional del Adulto Mayor

_Secretario del Tribunal Constitucional, quien
suscribe, certifica que |a Honorable Camara de Di putados
envi 0 el proyecto de | ey enunciado en el rubro, aprobado
por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribuna
ejerciera el control de constitucionalidad de sus
articulos 6° y 14, y por sentencia de 30 de agosto de
2002, decl aro:

1. Que la letra a), |a oracion "asignarle funciones"
contenida en la letra b) y la letra h) del articulo
5° del Proyecto remtido, son inconstitucionales, y

deben el imnarse de su texto. o

2. Que los articulos 6° y 14 del proyecto remtido,
son constitucional es. )

3 Que el articulo 5° -salvo su letra a), |la oracion

"asi gnarl e funciones" contenida en su letra b
su letra h)- del proyecto remtido, es, igualnente
consti tuci onal

Santi ago, septienbre 3 de 2002.- Rafael Larrain
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Cruz, Secretario.
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